
Lista de perguntas para iniciar a documentação de alegações de abusos de direitos humanos praticados por empresas 

Para obter mais informações ou se você já usou a lista para documentar um caso, entre em contato com:

civic@business-humanrights.org 

Informações sobre o projeto podem ser encontradas abaixo e estão também disponíveis online aqui: 
http://business-humanrights.org/pt/lista-de-perguntas-como-melhorar-a-documenta%C3%A7%C3%A3o-de-abusos-de-direitos-humanos-praticados-por-empresas 

Aviso de segurança: só responda às perguntas sobre as quais tem certeza da resposta e que não colocarão outras pessoas em risco. 

Nome: [Caso queira informar] 

___________________________________

Organização: [Caso queira informar] 

___________________________________

Relação com o incidente ou situação: [Caso queira informar] 

___________________________________

A ideia é que as respostas para as perguntas da lista abaixo sejam públicas. Assim, caso não queira que alguma resposta seja publicada, por favor, nos informe. As perguntas de 1 a 3 são suficientes para que uma comunidade local consiga fazer a documentação inicial de um incidente ou situação. Organizações que as apoiam, se quiserem, podem completar as informações respondendo as perguntas de 4 a 6. 

1. Detalhes gerais sobre o incidente ou sobre a situação em andamento
Observação: pode ser um incidente isolado, vários incidentes, uma situação/situações permanente (s) ou uma combinação destes fatores.
1.1. Natureza do incidente ou da situação: Descreva o que aconteceu ou o que está acontecendo (se for uma situação permanente).
1.2. Período: Quando aconteceu ou quando começou (se a situação for permanente)?
1.3 Local: Onde aconteceu? Onde está acontecendo (se for uma situação permanente)? Por exemplo: nome da cidade, município, vila, país e pontos de referência importantes.
1.4 Pessoas afetadas: Quantas pessoas foram afetadas? Quantas pessoas no total podem ter sido afetadas?  Fale um pouco sobre as pessoas afetadas (por ex.: as características da comunidade, se foi um indivíduo, histórico relevante, entre outros)
2. Atores envolvidos

2.1 Empresa: Nome da empresa ou das empresas envolvidas no incidente ou na situação permanente, além da natureza do envolvimento desses atores (quando for conhecida).

2.2. Governo: Houve representantes do governo municipal, estadual ou federal envolvidos? Houve agentes da polícia ou das forças de segurança envolvidos?  Se houve, quais foram as ações específicas ou a função que desempenharam no incidente?

2.3  Outros: Se você souber se houve envolvimento de outros atores neste incidente ou nesta situação, favor descrever (por ex.: agências de cooperação internacional, bancos internacionais, entre outros).

3. Ameaças ou perigos possíveis e atuais

3.1 Houve alguma ameaça ou alguém está correndo perigo? Pode ser contra você, outros envolvidos ou representantes que estão trabalhando em nome dos que foram afetados. Favor descrever a natureza destas ameaças ou perigos.

3.2 Há alguma preocupação de que haja mais algum perigo no futuro próximo?

4. Resultados desejados

4.1 Objetivo: Quais são os resultados que você espera atingir? Em função da documentação, quais serão os próximos passos a serem tomados?

4.2. Obstáculos: Na sua opinião, quais são os principais obstáculos ou as barreiras para atingir esses objetivos?

5. Documentação - Escrita ou visual

5.1 Você tem relatórios por escrito ou material visual (vídeos, fotos, etc.) que foram publicados sobre o incidente ou sobre a situação permanente? Se houver, favor fornecer mais informações. [Por favor, inclua hyperlinks se possível]
6. Medidas tomadas anteriormente
6.1 Comunicação com empresas e governos: Você já se comunicou com a empresa ou o governo sobre essa situação? Caso tenha se comunicado, qual foi a resposta?
6.2 Comunicação com grupos externos: Você comunicou o incidente para outros indivíduos ou grupos? Caso tenha comunicado, qual foi a resposta?
6.3. Ações (inclusive ação jurídica): Houve alguma medida tomada para resolver a situação? Há alguma medida em andamento ou planejada?  Se houver, explique o que foi feito, os obstáculos encontrados e os resultados até o momento. (Dentre os exemplos, cite: ação jurídica, organização comunitária, divulgação para a imprensa ou outro tipo de medida tomada)
***************************************************

Histórico

O projeto é uma resposta às necessidades expressadas por grupos do mundo inteiro (inclusive associadas da Rede-DESC & Centro de Informação sobre Empresas e Direitos Humanos). O objetivo é criar maneiras conjuntas de oferecer mais suporte às comunidades afetadas, ajudando-as a documentar eficientemente os abusos de direitos humanos praticados por empresas contra elas.

Embora saibamos que a documentação, por si só, não será suficiente para resolver os problemas enfrentados pelas comunidades, o projeto foi criado para fomentar o processo de documentação comunitário para ampliar a conscientização sobre a situação enfrentada e conectar as comunidades afetadas com organizações de apoio e alianças necessárias para ampliar o poder desta documentação.


