
على مرصد الشركات وحقوق الإنسان القاهرةبالجامعة الأمريكية  ترجمة غير رسمية لرد  

 

 2017يوليو  31

الجامعة عرضت على  انتقول  دعاءاتاالقاهرة بخصوص بنشكركم على تواصلكم مع الجامعة الأمريكية 

  . لا تأخذ في الاعتبار سنوات خدمتهم موظفي التنظيف تسوية غير عادلة

قررت الجامعة  ،2017أغسطس  31موظف تنظيف في  200مع اقتراب تاريخ انتهاء العقود الحالية لقرابة 

النظافة للمنشآت التعاقد مع شركتين ذوي سمعة طيبة ليقوما بتقديم خدمات وبعد النظر في عدة بدائل 

الاستخدام إلى  محدودةالانتقال إلى شركات خاصة لتقديم الخدمات في هذه المجالات ال ويهدف . والمباني

دعم التغييرات الاستراتيجية في ممارساتنا ل، لا سيما تحسين مستوى الخدماتوالأمثل للموارد المتاحة 

الانتقال  عندع الكبير للقوى العاملة لدينا بعد التوسارتخت هذه الضوابط وقد  . للتوظيف ثقافة العامةالالإدارية و

أي من الإصلاحات الإدارية المطلوبة المزيد من  ملن تستلز. 2008إلى الحرم الجامعي الجديد في عام 

 تحقيق صلاحاتوتشمل الإ. بشكل عام ه الإجراءاتتجنب هذنفضل وبشدة  كمابمصادر خارجية،  ستعانةالا

 يةفشراالإليات والسلطات والخطوط زيادة الدقة في توثيق المسؤو : من حيث القطاع أفضل الممارسات في

الواسطة وترشيد استخدام العمل الإضافي؛ وتنفيذ تدابير ضد المحسوبية وغيرها من أشكال  ؛لكل منصب

 . سواء في التوظيف أو في مهام العمل الأسبوعية، بما في ذلك العمل الإضافي

عقود  صلاحية عند انتهاء - سنوات الخدمة عدد مهما كان - أي تعويضبتقديم  القانون المصري مطلقا  يلزم لا 

ظفين الذين يواجهون نهاية لمواقيمة خدمة وتقدر  ومع ذلك، فإن الجامعة تحترم . التوظيف ذات المدة المحددة

مواصلة العمل التزامه ب تعهد يؤكد فيهع يوقبت يقوم لكل موظف ةمكافأة استثنائي عرضنا، وبالتالي عقودهم

لاف اختعلما  بأن قيمة المكافأة تتباين بحسب  . انقطاع أي نوبدو العقدتاريخ انتهاء  حتىتحت الشروط العادية 

أو إلى نهاية  أشهر 6عادي لمدة يعادل راتب  عما يقل المبلغ، ولكن في جميع الحالات لا كل عقدانتهاء  اريخت

، منحت الجامعة زيادة في رواتب جميع هؤلاء الموظفين إلى ذلك وبالإضافة . أيهما أكبر ة،المد محددالعقد 

يتم ومن ثم، فإن المكافأة المدفوعة . ، وبدون أي التزام تعاقدي2017يوليو  1اعتبارا من تاريخ % 25بنسبة 

 . المنصوص عليها في بداية فترة التعاقدوفق الأجور وليس  بعد الزياداتوفق الأجور حسابها 

تسمح س امعةبالنسبة للموظفين الذين تنتهي خدمتهم وعقودهم بشكل حسن، فإن الج أنهأكدت الجامعة كما 

استلموا قد كانوا أو  في هذه البرامجمسجلين  نوا، سواء  كاامجان  دراستهم الأكاديمية في  بالاستمرار ئهمبنالأ

كما وضعت الجامعة ترتيبات خاصة لبعض الحالات ذات الاحتياجات الطبية القصوى، وحثت  . قبولال رسائل

 . لمنشآت والمبانيانظافة  جالالحاليين بالجامعة في موظفين الشركتين على توظيف أكبر عدد ممكن من الم

إلى شركتي التنظيف، في حال رغبة  بيانات التواصل معهمو المغادرين نموظفيالجميع أسماء وكنا قد أرسلنا 

من  92فاد نحو وقد است. مواقع أخرى في أو في الجامعة سواء  الشركتين مع  بالالتحاق العمال أي من



 بدون أي إلزام قانونيمرة أخرى، ونكرر  –الانتقالية  اتهذه الحزمة من المساعد من الفورالموظفين على 

 . على الجامعة

وللأسف، استجاب . يستفيد من عرض الجامعةآخر لم  موظف 100 نحو هناكعلى الناحية الأخرى، فإن 

و الالتزامات أ/ بموجب قانون العمل المصري وحقوقهم عن هؤلاء العمال لتفسيرات غير متخصصة ومضللة 

 . لجامعةالأخلاقية ل

عدد متفاوت من المضربين الحرم الجامعي بشكل غير قانوني لمدة أسبوعين تقريبا، بما في ذلك وقد احتل 

 . الانتقالية الاستثنائية المكافأة وقبولالتي حثتهم على المغادرة  ةالإدارة المتكرر طلبات، متجاهلين أثناء الليل

قانونية  شكوى امت الإدارة برفعق، يوليو 26يوم الثلاثاء نهائي من الجامعة تحذير  المضربين رفض أن وبعد

 محب الشكوى القانونية فور مغادرتهبأنها ستس بينبلغت الجامعة المضرأو. ويولي 27في إلى السلطات ضدهم 

من  همخروج شريطةين، للمضرب ة مرة أخرىالسخي المكافأة نفس كما أنها عرضت. الحرم الجامعيمن 

  . والمطالبةالتعرض الحرم الجامعي والتوقيع على اتفاق عدم 

وسرعان ما سحبت الجامعة  ،ظهرالبعد يوليو  27يوم الخميس،  أخيرا   ضربون بإخلاء الحرم الجامعيالم قام

 . الشكوى القانونية كما وعدت

المتأثرين من خلال لقاءات بشكل مباشر مع الموظفين خلال هذه الفترة بأكملها، تواصلت الجامعة باستمرار و

، من خلال (مستقلة للجامعةوالنقابة ال الأمريكية في القاهرة جامعةلالنقابة العامة ل)مالية مع رؤساء النقابات الع

حكومة لاجتمع ممثلون عن مكتب العمل التابع لو . لإلكتروني والاتصال المباشرالرسائل ورسائل البريد ا

وفي ذلك . النقابتين المذكورتين أعلاهمع ممثلي إدارة الجامعة وممثلي ووزارة القوى العاملة  ةيمصرال

وأكد . والمكافأة الانتقالية الاستثنائية، بما في ذلك شروط مرة أخرى بتوضيح الوضع لجامعةقامت ا الاجتماع،

  . قانونمتطلبات الت تجاوز فعللابالتزمت ومسؤولو الحكومة المصرية أن الجامعة 

ويسعد مديرة العلاقات الإعلامية . يوليو 17والعربية ابتداء  من  ةباللغة الإنجليزي تقاريرقامت الجامعة بنشر 

 . أية تفاصيل أو استفسارات أخرىالسيدة رحاب سعد الرد على أي 
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